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Atervinning i Barnhojd

For dig som dnskar att gora en skillnad
for jordklotet, med ett starkt och hallbart
koncepti barnhéjd!



ATERVINNING | BARNHO)D

Kladerna, tagbanan eller sulkyn, som barnen har vaxt ifran -
i allt for gott skick till att kastas bort, behaller vi lite till.

Men om vi blir battre pa att ge barnens saker ett langre liv, kan
vi skona jordklotet och klimatet och samtidigt tjana pengar
genom att stada upp i vara gommor. Om vi koper mer ater-
vunna barnklader istallet for nytt, sparar vi stora mangder CO2
och vatten. Vi minskar de oonskade kemikalierna och sparar
pengar.

Sa varfor inte géra det mycket enklare och roligare att atervin-
na i barnhojd? Det ar var idé med Barnloppan.




DET HELA BORJADE med tva mam-
mor, som ville géra atervinning presen-
tabelt, och idag finns det sex franchis-
etagare. Tillsammans har vi atta butiker
med 60 anstallda.

Varje franchisetagare brinner for sin
egen butik. Vi tilltalar vara stamkunder
med deras férnamn, och vi franchiseta-
gare utvecklar gemensamt Barnloppan
till att bli annu battre.

TILLSAMMANS har vi gjort atervinning enkla-
re genom att inratta valkomnande butiker, dar
varorna presenteras pa ett trevligt satt. Vi har
gjort det latt att salja, genom att utveckla vart
eget IT-system, dar det ar kul att folja med i
forsaljningen dag for dag.

Hos Barnloppan ar det hogt i tak; vi har plats till
smaprat vid kaffemaskinen, lekfulla smabarn

och gravida pa jakt efter atervinningsguld. Vi tar
emot vara kunder med energi och delar deras
gladje vid att gora ett riktigt bra klipp. Och sa
tycker vi om att bjuda pa 6verraskningar; det kan
vara rytmik, frukost eller sallskap i lekrummet for
foraldralediga.




MED BARNLOPPAN har vi gjort det till
en upplevelse att shoppa med gott samve-
te och darfor ar vi ocksa en gemenskap for
familjer, foraldrar och barn. Gemenskapen
ar stark bade pa vara sociala kanaler och
fysiskt i vara butiker. Ja, vara butiker har
helt enkelt blivit ett utflyktsmal for manga
barnfamiljer.

HOS BARNLOPPAN &r det roligare att sélja
sina barnsaker vidare, och atervinningsshopping
har nu blivit inbjudande och 6verskadligt. Det ger
ett plus i familjernas budget och inte minst nytta
for miljon och klimatet.

VI TROR PA, att vi med mer atervinning i barn-
hojd kan flytta konsumtionen i en mer hallbar
riktning och pa det sattet ta battre hand om vart
jordklot, som vara barn ska arva.
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VAR OCH HUR STARTADE DET?

Det var en varm juniafton 2016, som tva grannfamiljer i Vallensbaek
(Danmark) borjade prata om framtidsdrémmar. Johanna som ar
uppvuxen i Finland, dar idén med loppesupermarknader for barn
ursprungligen kommer ifran, hade en drém om att goéra verklighet av
idén i Danmark, men ville inte gora det sjalv.

Sofie, som vid tidpunkten arbetade som pedagog, och hennes man
Morten blev snabbt begeistrade for idén. Tillsammans med Johannas
man Niels, 6vertog de den 1 september samma ar en lokal i Valby. En
manad senare 6ppnade Barneloppen! Darmed hade Danmarks forsta
loppesupermarknad for barnfamiljer 6ppnat.

VISION

Barnloppan ska vara varldens storsta och mest sjalvklara butikskedja
for kdp och forsaljning av dtervunnen utrustning, klader och leksaker
for barn - med fokus pa hallbarhet och miljo.

MISSION
Barnloppan vill gora det enkelt, roligt och trevligt for barnfamiljer att
kopa och salja atervunnen utrustning, klader och leksaker for barn.




HUR FUNGERAR KONCEPTET?

Hos Barnloppan ar det enkelt att salja och kopa atervunnen barnut-
rustning, allt fran klader och leksaker till barvagnar och bilstolar. Som
saljare hyr man en hylla i minst en vecka at gangen och prissatter sjalv
sina varor pa Barnloppans onlineplattform. Prismarken med streckko-
der hamtas i butiken av séljaren och nar saljaren har satt sina varor pa
hyllorna, éverlamnas resten till Barnloppan.

Personalen betjanar butikens kunder och saljer varorna. Det ar méjligt
att folja forsaljningen online och nettot utbetalas via bankoverféring.
Det blir inte enklare att salja och kopa atervunna barnsaker!

ETT PRISVINNANDE KONCEPT
FOR FJARDE ARET | RAD...

Barnloppan har vunnit priset som “Basta Hallbara Initiativ” fyra ar

i rad, i det erkdanda danska mediet "Barn i staden”. Vi gor faktiskt
skillnad for miljon! Genom att kdpa atervunnet har vara kunder hittills
sparat miljon fér mer an 540 miljoner toalettspolningar och gjort en
CO2-besparing som svarar till 44 miljoner kilometers bilkdrning. Vi
har fokus pa hallbarhet i butiken och pa var hemsida, dar vi i realtid
uppdaterar den totala vatten- och CO2-besparingen.




BARNLOPPAN SOM FRANCHISE

Som franchisetagare ager du din egen butik. Men du ar fortfarande

en del av Barnloppan-kedjan och en god gemenskap. Du blir en del

av ett genomtankt koncept och varumarke med professionell mark-
nadsforing, valfungerande boknings- och kassasystem samt massor av
praktisk erfarenhet.

Det hela borjar med en manads praktik hos Barnloppan i Vanlgse, dar
du l&r dig hur du driver en Barnloppan-butik fran A-O och var du kan
fa hjalp med ALLT det praktiska. Vi sakrar att du far en grundlig utbild-
ning och vi stottar dig genom hela din uppstart for att sékra den basta
mojliga starten. Nar din butik ar i drift, finns vi till radighet for dig

nar du behdéver hjalp. Din succé ar var succé! Men kom ihag att det i
slutdndan ar du som avgor hur framgangsrik din butik kommer att bli.



BOLLPLANK OCH NATVERK

MARKNADSFORING

Best practice/Idéer fran andra butiker

(Slack-katalog och daglig inspiration)

Branschens starkaste varumarke och i framkant med den
grona agendan, som starks kontinuerligt

Manatlig feedback och analys av din prestation pa SoMe
Besdk med sparring gallande marknadsforing

Mojlighet for utbildning av personal i marknadsforing
Grafiskt marknadsmaterial

Sparring med kollegor dygnet runt via Messenger

Arlig kick-off for alla "lopper” worldwide

Veckomail med information kring nyheter i kedjan
Sparring om sarskilda situationer (t ex Covid-19)

Besok i din butik efter behov

Tillgang till ett komplett system, "allt-i-ett"-|6sning,

bestdende av hemsida, kassasystem och bokningssystem
Support dygnet runt

Business intelligence modul med méjligheter fér dagligarapporter
(Kundvagnstorlek, antal expedieringar, omsattning etc.)
Miljoberakning

EKONOMI OCH JURIDIK

Sparring vid budgetering

Manatlig rapport pa forsaljningsutvecklingen
Sparring och material gallande GDPR
Inkdpsavtal t ex. loppanpasar

PERSONAL/LEDARSKAP

Gemensamt intranat "Academy” med nyheter
och e-learning till dig och din personal
Introduktion till nya medarbetare

LOKALER

Hitta och forhandla om butikslokalen i samarbete
med franchisetagare

Sparring enligt villkoren

Advokatgenomgang av kontraktet
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VAD KAN VI ERBJUDA DIG?

Om du valjer att starta en Barnloppan-franchise i Sverige far du
en unik mojlighet att vara en av de forsta pa den svenska mar-
knaden. Du far ett genomarbetat atervinningskoncept, med
mojlighet att dppna fler butiker. Du blir en del av en organisati-
on med massor av hjalp och support av kedjan och butikerna.
Vi stottar dig i uppstartsfasen med inkopslistor, leverantorer,
ekonomisk information och ratt kunskap for att komma igang.
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DET BASTA BOKNINGS-
OCH KASSASYSTEMET | BRANSCHEN!

Vi har utvecklat vart eget boknings- och kassasystem och
utvecklar I6pande nya funktioner och finesser, som alla vara
franchisetagare far tillgang till. Vart bokningssystem ar en av-
gorande faktor till latt och enkel hantering av vara kunder och
som sparar dig massor av tid, som du istallet kan anvanda pa
marknadsforing och andra uppgifter. Systemet bidrar till hog
kundetillfredsstallelse bland vara saljare och anstallda. Vi hjalper
dig naturligtvis med installationen i din butik.




VAD INNEHALLER SYSTEMET?

Komplett hemsida inkl. sokfunktion bland alla buti-
kens varor

Enkelt bokningssystem (Det ar enklare att boka en
hylla an att boka en flygbiljett)

* Mobiloptimerad hemsida som sakrar en optimal
kundresa

* Inloggning till "Mitt Barnloppan”, dar kunderna ska-
par prismérken och féljer sin forséljning

* Enkelt och dverskadligt kassasystem som sakrar en
snabb betjaning i butiken

* Kunddatabas (CMS-system) med méjlighet for hante-
ring av kunder

* Ekonomirapportering med live-rapporter och inte-
gration till bokféringssystem

* Integration med betalningslésningar online samt
bankéverféringar

* Enkelt upprattande och hantering av presentkort

* Insamling av samtycke gallande prenumeration av
nyhetsbrev

* Daglig support (24/7 vid akuta héndelser)

* Mojlighet att paverka framtida utveckling av syste-
met

* Hantering av rabatter pa hyllorna

» Kommer ihag egna fordefinierade streckkoder till
kioskvaror



VAD FORVANTAR VI AV DIG?

Vi férvéntar att du har lusten och viljan att sjédlv fronta
din butik, bade for dina anstallda och i marknadsforin-
gen pa sociala medier. Du ar positiv till uppgifterna och
tar ansvar fér din butik. Vi forvantar att du brinner for
konceptet, den goda kundupplevelsen och for att ta
ledningen i kampen fér miljon.

«  Du har bra forstaelse av vad god kundservice gar ut pa
och har intresse i utvecklingen av din butik

«  Du och din familj ar installd pa att du blir egenforeta-
gare. Det krdver manga timmar varje vecka, speciellt i

samband med uppstarten

« Du kan satta dig in i malgruppens (barnfamiljer med
sma barn) behov och livssituation

« Du ska vara frontfigur i butikens marknadsféring och
malgruppen kan identifiera sig med dig

« Du ar en mycket van anvandare (superuser) av sociala
medier

+ Dudriver butiken sjalv - vara franchisetagare ar inte
passiva agarel

+ Dudelar Barnloppans varderingar
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EKONOMI

Barnloppan ar baserad pa cirkular ekonomi. Det betyder att du,
i motsattning till traditionell detaljhandel, inte sjalv binder pen-
gar i varulager fér produkter som ska séljas i butiken. Det enda
som ska kopas in efter uppstarten, forutom dagliga driftsrela-

terade ink6p, er kioskvaror - som saljs vid kassan med en hég

marginal. Eftersom det inte finns nagra betydande lageromkost-
nader och kunderna betalar i forskott for bade hyllor och varor i
butiken, kommer du snabbt att uppna en hég likviditet.

EN TYPISK BARNLOPPAN-BUTIK:

+ De flesta butiker ger vinst redan fran det forsta aret

* Det kommer ca 500-800 besdkande om dagen till din butik

» Du kommer att ha ca. 3 heltidsanstallda och nagra deltidsanstallda
» Din butik ska ha en yta pa 600-650 kvm

* De tre forsta aren ar omsattningstillvaxten ungefar 20 % varje ar

FINANSIERING AV STARTEN

Du ska sjalv finansiera uppstarten av din butik, men vi hjalper
dig med en 6versikt av de saker som du ska kopa till butiken
och var de kan kopas till fornuftiga priser. Du ska réakna med
att kostnaderna for uppstart av din butik ligger pa ca 1 090
000 SEK, men utgifterna kan saklart variera beroende pa
hyreskontraktsavtalet och hur mycket som behéver renoveras
innan dppningen.

INVESTERINGSBEHOV (CA 1 090 000 SEK):
+ Deposition till hyra

* Hyra under ev. renovering av lokalen

* Renovering av butikslokalen

* Tillverkning av hyllorna

* Skyltning

+ Kassaomrade, stativ och andra gemensamhetsutrymmen
+ Sakerhetsutrustning

* IT-utrustning (dator, skanner, printer etc)

* Marknadsfoéring i samband med uppstarten
+ Intradesavgift till franchisegivaren



INTAKTER

I Barnloppan har vi intédkter fran tre
overgripande omraden:

+  Saljarna betalar oss 15 % i kommission
pa de varor vi séljer 4t dem i butiken

+ Intakter fran de salda hyllorna

*  Forsaljning av diverse kioskvaror
(kaffe, prismarken, lask, godis m m)

Kommission
47%
Hyllhyra
44%

UTGIFTER/VINST

Utgifterna bestar huvudsakligen av lo-
kalhyra och Iénekostnader. Det ar darfor
viktigt for driftséverskottet att franchis-
etagaren sakrar en korrekt bemanning

i butiken, sa att personalkostnaden inte
ar hogre an nédvandigt. Nar butiken ger
overskott har du mojlighet att betala omkostnad
utdelning. Franchiseavtalet ger dig maj-
ligheten att salja din butik, nar du inte
langre vill vara franchisetagare.

Personalkost
29%

Lokalkostnader




FRANCHISEPROCESSEN

Generellt brukar det ga mellan 3-6 manader fran dialogstart till
oppningsdagen av butiken. Tempot hanger pa hur processen nedan
fortloper. Franchistetagare och franchisegivare kan stoppa samarbe-
tet nar som helst under hela processen utan omkostnader. Forst nar
franchiseavtalet ar underskrivet ar avtalet bindande.
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BARNLOPPAN
FRANCHISE

JOHANNA MORTEN BO
Utbildning, fragor Uppstart, IT Bollplank fér
kring daglig drift och och teknisk ekonomiska fragor
marknadsforing driftsupport

FRANCHISEORGANISATION

Vi hjalper dig till en bra start av din butik och besvarar alla dina fragor
- bade fore, under och efter butiken har 6ppnat.

Du kan alltid dra nytta av var expertis och vara kompetenser gallande
driften av en Barnloppan-butik, marknadsforing, utbildning, IT och
ekonomi m m.



NARVARANDE HUMORISTISK ANSVARSFULL

NARVARANDE - betyder att du:

Lyssnar till kunderna och dina kollegor. Vi tar oss tid att ge den dar lilla
extra servicen - ocksa i barnhojd, dar barnen far ett leende och extra
uppmarksamhet. Vi &r 6ppna och arliga, har forstaelse for olikheter
och tror pa det basta och att vara kollegor gor sitt yttersta.

HUMORISTISK - betyder att du:

Bidrar till den goda stamningen och ar positivt installd till
uppgifterna. Vi har roligt med varandra och kunderna, alltid
med glimten i 6gat. Humor lyser igenom i vara kontakter med
varandra och i den kommunikation vi har externt.

ANSVARSFULL - betyder att du:

Ar engagerad i ditt arbete med kunder, kollegor och din samarbets-
partners. Du involverar dig i de dagliga uppgifterna och rutinerna samt
tar ansvar for dina arbetsuppgifter och kompetensutveckling. Du ar
I6sningsorienterad och staller krav och har forvantningar. Du ar lojal
mot dina kollegor nar det galler avtal och arbetstider. Du ber om, och
ger, hjalp nar det behdvs. Vi tar ansvar for jordklotet, som vara barn
ska arva.







FRAGOR & SVAR

Hur ldnge galler franchisekontraktet?
Svar: Franchisekontraktet galler i 5 ar.

Far jag utbildning innan jag 6ppnar min butik?
Svar: Ja. Vi ser till att du far utbildning i systemen,
marknadsféring och konceptet.

Vilket ansvar har jag som franchisetagare?
Svar: Du ansvarar for din egen butik, men far massor
av stéd och hjalp.

Vad tjanar jag?
Svar: Vinsten och butikens varde ar ditt.

Vilka erfarenheter och egenskaper ska jag ha
for att bli franchisetagare?
Svar: Du skal brinna for konceptet.

Jeg vill garna starta Barnloppan i min stad. Hur kommer jag igang?
Svar: Tag kontakt med Franchisetorget pa www.franchisetorget.se
och boka ett mote med oss.

Hur lang tid tar det att komma igang?
Svar: Vi startar processen direkt.

Kan jag salja min franchiseverksamhet?
Svar: Ja, det kan du gora.

Ska jag betala marknadsforingsbidrag?
Svar: Du ska betala marknadsféringsbidrag
nar det har 6ppnat fem butiker i Sverige.

Nar kan jag fa hjalp?
Svar: Du kan alltid fa hjalp av oss.




VILL DU VARA EN DEL
AV ETT STARKT OCH HALLBART
KONCEPT?

Ring och prata med oss pa 072-303 53 48
eller skicka ett mail eller en videohdlsning
till susanne@franchisetorget.se

LAS MER OM BARNLOPPAN PA:
www.franchisetorget.se/franchise/barnloppanmalmo/
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